Musteri istek ve beklentilerinin stirekli, hizli, etkin ve ¢6ziim odakh olarak karsilanmasi dogrultusunda
kaynaklari verimli kullanan, ¢alisanlarini ve dis tedarikgilerini stirekli gelistiren, kaynak sektoriinde
yenilik¢i ve Ustln kalitede Grin ve hizmetlere imza atarken her zaman givenli ve 6ncd, ¢cevreye
duyarl bir kurulus olarak;

EMNIYETLi VE RAHAT BiR ORTAMDA HiZMET VERMEK.

PERSONELLERINi SUREKLI GELISTIREREK STANDARDIZE ETMEK VERIMLI CALISMAK
MUSTERI MEMNUNIYETiINi HEDEF ALMAK

CEVRE KiRLILIGINi AZALTMAK VE AZALTICI TEDBIRLER ALMAK, CEVREYi KORUMAK VE
KORUYUCU FAALIYETLERI UYGULAMAK

GALISAN HAKLARINA SAYGI GOSTERMEK.

i$ GUVENLIGI iLE RiSKLERi AZALTARAK KAZALARI ONLEMEK

CALISANLARIN KATILIMINI SAGLAMAK

YASAL MEVZUATLARA VE MUSTERI iSTEKLERINE UYARAK, KALITE VE CEVRE YONETIM
SISTEMiMIzi SUREKLI IYILESTIRMEK
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